
ОБЩЕЕ ОПИСАНИЕ АИС ЦСОО  

АИС ЦСОО предназначена для автоматизации процессов сбора, контроля и обработки 
структурированной и не структурированной отчетной информации подчиненных организаций 
с целью анализа и формирования сводной статистической отчетности по всей организации в 
целом 
 

ОСНОВНАЯ ЗАДАЧА ПОДСИСТЕМЫ — 
создание единой технологии 
формирования, сбора и обработки 
отчетной информации в территориально 
распределенной организационной 
структуре 
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Описание распределенной структуры абонентов 

Подсистема  позволяет 
выстроить  отчитывающиеся 
организации и их подразделения  
в виде  иерархического  дерева, 
по каждому из узлов которого 
возможно построение свода.  
 
Расширение ветвей дерева  на более 
низкие уровни отчитывающиеся 
организации могут проводить 
самостоятельно. В результате отчеты 
по организации могут быть как свод 
отчетов подразделений, которые они 
ввели в состав системы 
самостоятельно 
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ПРОЦЕСС СОЗДАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ  

Разработка системы показателей деятельности 
подчиненных организаций и формирование 
отчётного документа 

 

 

Приказ о введении формы отчетного документа 

 

 

Определение срока ввода формы и периодичность 
поступления информации от подчиненных 
организаций 

 

 

Подготовка формы электронного документа 

 

 

 

Опубликование в системе формы документа 

 

 

 

Заполнение формы электронного документа 
соответствующими показателями согласно 
установленной периодичности 

 

 

Контроль поступления документов 

 

 

Агрегирование и статистический анализ 

 

 

Подготовка сводной отчетности 

 

Продолжительность  4 и 5 этапов (разработка 
формы  в установленной системе) в зависимости 
от объема формы  и числа правил контроля 
занимает от часа до двух-трех  дней после 
получения задачи от функциональных 
подразделений     
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РУКОВОДСТВО 
ГОЛОВНОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ 

Принятие управленческих решений 
Разработка новых форм отчётности 
Уточнение состава показателей 

ОТДЕЛ РАЗРАБОТКИ 
ФОРМ ЭЛЕКТРОННЫХ 
ДОКУМЕНТОВ 

Разработка электронного шаблона документа 
Ввод формул авто расчета и контроля показателей 
Опубликование новых и измененных форм эл. документов 

АБОНЕНТЫ 

БУХГАЛТЕРИЯ 

СТАТИСТИКА 

СЛУЖБЫ ИТ 

Агрегирование и статистический анализ 
Контроль поступления документов 
Подготовка сводной отчётности 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЁТНОСТИ 
РУКОВОДСТВУ ГОЛОВНОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ 
 
 
 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЁТНОСТИ  
В ВЫШЕСТОЯЩИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

3 



ПЕРИОДИЧНОСТЬ 
 
Годовая 
Полугодовая 
Квартальная 
Ежемесячная 
Пятнадцатидневная 
Декадная  
Пятидневная 
Ежедневная 

КЛАССИФИКАЦИЯ ФОРМ ДОКУМЕНТОВ  

ВИД ОТЧЕТНОСТИ 
 
Бухгалтерская 
Статистическая 
Сметные затраты 
Кадровая и др 
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ЭТАПЫ СОЗДАНИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТА  

НАЧАЛО 

Да 
Нет 

Документ создан 
Создание нового 
документа 

Ввод значений 
показателей в документ 

Контроль значений 
показателей 

Выбор документа 

Документ 
заблокирован 

Ошибки 

Печать документа 
для утверждения 

Утверждение и 
подписание документа 

Отметка утверждения и 
подписания документа 

Прикрепление скана 
документа к ЭД 

Документ отправлен КОНЕЦ 

Отправка документа 

Да 
Нет 

Нет 

Да 
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Нет 

Да 



СОЗДАНИЕ 

ЭТАПЫ СОЗДАНИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТА  

Процесс математического контроля 
внутриформенных, межформенных и 

межпериодических показателей   

СОГЛАСОВАНИЕ 

УТВЕРЖДЕНИЕ 

Отметка подтверждения 
подписания документа, в том 

числе при помощи ЭЦП 

ПУБЛИКАЦИЯ 

УСТАНОВКА ЗАМКА 

Установка признака 
видимости в головной 

организации 

Блокировка документа от 
дальнейшего изменения 
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Определение вида отчетного документа, 
 выбор периода отчетности, соответствующий 
периодичности формы,  заполнение формы 

документа показателями  



разрабатывать формы входных/выходных 
документов 
 
 
подготавливать изображение  документа 
готового для печати в режиме WYSIWIG 
 
 
производить разметку расположения 
показателей в документе 
 
 
определять математические взаимосвязи как 
внутри одного документа так и между 
показателями других документов, в том числе 
других периодов и видов деятельности 

В СИСТЕМУ ВСТРОЕН ГРАФИЧЕСКИЙ ДИЗАЙНЕР 
ФОРМ, КОТОРЫЙ ПОЗВОЛЯЕТ: 

 

РАЗРАБОТКА ФОРМ ДОКУМЕНТОВ  
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ИНТЕРФЕЙС СИСТЕМЫ ПРОСТ И 
ПОНЯТЕН ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ БЕЗ 
ИЗУЧЕНИЯ ИНСТРУКЦИЙ 

 

 

СЛЕВА ДОСТУПНЫЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ  
ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМ 

 

 

В ПРАВОЙ ЧАСТИ ОТЧЕТЫ АБОНЕНТОВ 
ПОДЧИНЕННЫХ УРОВНЕЙ  

 

ИНТЕРФЕЙС РАБОТЫ СО СПИСКОМ  ДОКУМЕНТОВ 
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В ДЕРЕВЕ ОРГАНИЗОВАН 
УДОБНЫЙ ПОИСК ПО ВСЕМ 
РЕКВИЗИТАМ ОРГАНИЗАЦИЙ 

 

ПОИСК В ДЕРЕВЕ 
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Автоматически вычисляются зависимые 
показатели по формулам, производится 
расчет контрольных соотношений между 
показателями текущего и других ранее 
сохраненных документов 

Окно документа разбито на две части:  
 в верхней части окна доступен сам документ, 

который разбит на произвольное число 
страниц 

 в нижней части отображены формулы 
проверок. Ячейки таблицы, имеющие ошибки 
в формуле, автоматически подсвечиваются. 

 

ИНТЕРФЕЙС РАБОТЫ В ОКНЕ ДОКУМЕНТА 10 

Заполнение документа может происходить   
 при помощи ввода с клавиатуры в экранную 

форму 

 через документ  формате MS Excel.  Экранная 
форма сохраняется в формате MS Excel, 
заполняется данными и обратно заносится в 
систему  

 через SOAP – веб-сервис системы в формате 
XML  



РЕЕСТРОВЫЕ ТАБЛИЦЫ 

 ячейки реестровых  таблиц могут заполняться из словарей 
 введены формулы вычислений,  которые позволяют проводить 

расчеты на строках реестровых таблиц  и вычислять итоги по срезам 
 

ВОЗМОЖНОСТЬ ПОСТРОЕНИЯ ФОРМ АНАЛИТИЧЕСКОЙ ОТЧЕТНОСТИ, СОДЕРЖАЩИХ  РЕЕСТРОВЫЕ ТАБЛИЦЫ: 
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КОНТРОЛЬ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ 

ВОЗМОЖНОСТЬ ПРОВЕРКИ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ МЕЖДУ ПОДОТЧЕТНЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ПОД КОНТРОЛЕМ НО БЕЗ 
УЧАСТИЯ ТФОМС  
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ИСТОРИЯ ИЗМЕНЕНИЙ ДОКУМЕНТА 

СОЗДАНИЕ 

ИЗМЕНЕНИЕ И ПРОВЕРКА 

УТВЕРЖДЕНИЕ, В ТОМ ЧИСЛЕ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЭЦП, КАК 
ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ 
УСОИ, ТАК И ПРИЛОЖЕННЫХ 
ВЛОЖЕНИЙ  

УСТАНОВКА И СНЯТИЕ 
ВЫШЕСТОЯЩИМ УРОВНЕМ 
«ЗАМКА», ЗАПРЕЩАЮЩЕГО 
ИЗМЕНЕНИЯ 

ПУБЛИКАЦИЯ (ОТСЫЛКА В 
ГОЛОВНУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ) 
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ВЛОЖЕНИЯ В ДОКУМЕНТ  

ВОЗМОЖНОСТЬ ВЛОЖЕНИЯ ЛЮБОГО КОЛИЧЕСТВА ФАЙЛОВ, 
В Т.Ч. ОТСКАНИРОВАННЫХ ИЗОБРАЖЕНИЙ ДОКУМЕНТОВ  

РЕШЕНИЕ МОЖЕТ БЫТЬ ИСПОЛЬЗОВАНО   
КАК ЭКВИВАЛЕНТ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 
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Ретроспективный анализ накопленных  данных в графическом виде 

РЕШЕИЕ МОЖЕТ БЫТЬ ИСПОЛЬЗОВАНО   
КАК ЭКВИВАЛЕНТ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 
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СВОД ПО ФИЛЬТРУ ИЛИ СПИСКУ АБОНЕНТОВ 

ПОЛУЧЕНИЕ  СУММАРНЫХ ВЫХОДНЫХ ФОРМ В MS Excel В СРЕЗЕ ОТОБРАННЫХ ЗАПИСЕЙ ЧЕРЕЗ ФИЛЬТР ИЛИ ЗАРАНЕЕ 
СОСТАВЛЕННЫЙ СПИСОК АБОНЕНТОВ*   
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*)Система свода по фильтрам и сводов по списку медицинских организаций не доступна на уровне УСОИ 



АНАЛИТИЧЕСКИЕ РАСКЛАДКИ ПО АБОНЕНТАМ  

ПОЛУЧЕНИЕ  АНАЛИТИЧЕСКИХ 
ВЫХОДНЫХ ФОРМ В СРЕЗЕ ОТОБРАННЫХ 
ЗАПИСЕЙ ЧЕРЕЗ ФИЛЬТР ИЛИ ЗАРАНЕЕ 
СОСТАВЛЕННЫЙ СПИСОК АБОНЕНТОВ   
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СЛОВАРИ ДЛЯ ЗАПОЛНЕНИЯ ПОЛЕЙ ТАБЛИЦ 

ВОЗМОЖНОСТЬ НЕОГРАНИЧЕННОГО РАСШИРЕНИЯ  
НАБОРА СЛОВАРЕЙ ДЛЯ РЕЕСТРОВЫХ ТАБЛИЦ 
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РАСШИРЕНИЕ АТРИБУТОВ ОТЧИТЫВАЮЩИХСЯ ОРГАНИЗАЦИЙ 

 
ВОЗМОЖНОСТЬ НЕОГРАНИЧЕННОГО 
РАСШИРЕНИЯ РЕКВИЗИТОВ 
ОТЧИТЫВАЮЩИХСЯ ОРГАНИЗАЦИЙ 
 
 
 
ВВОД НОВЫХ КЛАССИФИКАТОРОВ БЕЗ 
ПРИВЛЕЧЕНИЯ РАЗРАБОТЧИКОВ  

19 



ПОДСИСТЕМА УВЕДОМЛЕНИЙ 

СЕРВИС НАПОМИНАНИЯ О 
СРОКАХ БЛИЖАЙШИХ И 
ПРОСРОЧЕННЫХ ОТЧЕТОВ 
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ПОДСИСТЕМА СООБЩЕНИЙ 

ВОЗМОЖНОСТЬ КОММУНИКАЦИИ МЕЖДУ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ ПО ДОКУМЕНТАМ  
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ 

ВОЗМОЖНОCТЬ СВЯЗЫВАНИЯ ФОРМЫ С ОТДЕЛЬНО ПОДГОТОВЛЕННЫМ ШАБЛОНОМ MS EXCEL  

Один и тот же внешний шаблон MS Excel может быть связан сразу с данными нескольких форм 
СТАРТ. В результате операции импорта и экспорта в MS Excel  будут использовать данные сразу 
нескольких форм 

РАБОТА С ЭЦП 

При оснащении рабочих мест КриптоПро CSP поддерживается возможность формирования и 
проверки ЭЦП по ГОСТ Р 34.10-2012 

ЗАЩИЩЕННЫЙ ПО ГОСТ КАНАЛ СОЕДИНЕНИЯ  С СЕРВЕРОМ 

При оснащении рабочих мест КриптоПро CSP также поддерживается возможность работы по 
HTTPS c с использованием российских криптографических стандартов  В механизме защиты для 
реализации протокола TLS применяются криптографические алгоритмы шифрования в 
соответствии с ГОСТ 28147-89, обмена ключей по алгоритму Диффи-Хеллмана, хэширования в 
соответствии с ГОСТ Р 34.11-94 
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ГДЕ ИСПОЛЬЗУЕТСЯ ПРОГРАММА  

НА ОСНОВЕ ТЕХНОЛОГИЙ СИСТЕМЫ ЦСОО СТАРТ РЕАЛИЗОВАНЫ СЛЕДУЮЩИЕ ПРОЕКТЫ: 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ФОНД 
ОБЯЗАТЕЛЬНОГО 
МЕДИЦИНСКОГО 
СТРАХОВАНИЯ    

система УСОИ  с 2007 г 

 

 

ОМС МОСКОВСКОЙ 
ОБЛАСТИ 

система централизованной 
отчетности с 2017 г.  
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ОМС РЕСПУБЛИКИ КРЫМ 

система централизованной 
отчетности с 2018 г 

   
  

ОМС ЯМАЛО –НЕНЕЦКОГО 
АВТОНОМНОГО ОКРУГА 

система централизованной 
отчетности с 2019 г 

   
  



ОПЫТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ В ПРАКТИКЕ ТФОМС 
НА ПРИМЕРЕ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ , РЕСПУБЛИКИ КРЫМ И ЯНАО 
 

Система находится в промышленной эксплуатации  в ОМС Московской области с января 2017,  в ОМС Республики Крым с октября 2018 г, 

в ОМС ЯНАО с августа 2019г. 

Она используется для решения следующих задач, связанных с дальнейшей их передачей в УСОИ:  

 сбора сведений  по всем формам из раздела Права граждан  УСОИ ФОМС. СМО по формам PG  предоставляют сведения в разрезе 
муниципальных образований.  Дополнительно  по этому разделу через СМО  ведется мониторинг случаев непрофильной 
госпитализации в случае острых нарушений мозгового кровообращения и острым коронарным синдром в разрезе медицинских 
организаций 

 сбора сведений по всем  формам из Раздела УСОИ Заработная плата в системе ОМС в части медицинских организаций.  После 
прекращения сбора сведений по среднемесячной начисленной заработной плате отдельных категорий медицинских работников 
перешли сбор этих сведений в этих  субъектах  был  продолжен. Данные автоматически рассчитываются из формы отчетности о 
заработной плате (ЗП)   

 сбора сведений  по формам Ф10_ОМС   и ОИС_ЗЛ (отчет об информационном сопровождении застрахованных лиц). Сбор  сведений 
по ОИС_ЗЛ  СМО предоставляет в разрезе муниципальных образований    

 Из раздела 12 Мониторинги осуществляется сбор сведений по форме Результаты экспертизы качества медицинской помощи, 
проведенной по случаям оказания медицинской помощи при злокачественных новообразованиях сопровождающихся выраженным 
болевым синдромом   

 Из раздела 19 (Статистика)  собираются сведения по формам 14-ф(ОМС) и 14-мед(ОМС) 

 В разделе 31 Диспансеризация собираются сведения по всем  формам наблюдения за осмотрами  (диспансеризацией) населения в 
разрезе медицинских организаций  и сведения по  всем формам наблюдения по экспертизам   качества  медицинской помощи в  
разрезе СМО  
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По всем собранным данным ТФОМС 
может получать необходимее аналитические отчеты в необходимых ему развертках и срезах.  
 
Для переноса сведений в ФОМС   программа  по кнопке выгружает все принятые отчет по указанной  форме в архив содержащий файлы 
МУССОН, которые могут быть автоматически загружены в систему УСОИ ФОМС.  Прорабатывается вопрос отправки сведений  в систему  
ФОМС напрямую по кнопке на её SOAP веб-сервис.     
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Дополнительно при помощи системы выполняется:  
 Автоматизированная  сверка формы Минздрава 62 с формами  14-ф(ОМС) и 14-мед(ОМС) по широкому набору показателей. 

Данные в формате Excel переносятся в ЦСОО в подготовленные в системе шаблоны 62-й формы  и сопоставляются с 14-ф(ОМС) и 14-
мед(ОМС) 

 Сверка форм  показателей  10-ОМС и  14-ф(ОМС) в разрезе МО и СМО действующих в субъекте РФ   

 Сопоставление данных 14 –мед(ОМС) с БД реестров на оплату медицинской помощи.   

 Сбор сведений по формам диспансеризации как со СМО так и МО  

 Обработка результатов анкетирования застрахованных лиц 

 Сбор предложений о планируемых к выполнению объемах медицинской помощи на плановый год, включая полный набор форм 
предоставляемых документов: 

• Уведомление об осуществлении деятельности в сфере обязательного медицинского страхования 
• ВМП  
• Профили медицинской помощи, мощности 
• Фактически выполненные объёмы мед. помощи за предыдущий год  
• Предложения о планируемых к выполнению объёмах медицинской помощи на плановый год 
• Численность прикрепившихся застрахованных лиц, выбравших медицинскую организацию для оказания первичной медико-санитарной помощи (в 

разрезе половозрастных групп) 

ОПЫТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ В ПРАКТИКЕ ТФОМС 
НА ПРИМЕРЕ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ , РЕСПУБЛИКИ КРЫМ И ЯНАО (продолжение) 
 



 СБОР сведений по форме КВ2 
Заполнение сведений может происходить как на экране системы, так и через подготовленный файл формата 
Excel. Экспорт формы может происходить в удобном для загрузки в ЕИССОИ формате  26 



 Дополнительные  наборы форм имеющиеся в системе Республики КРЫМ 

  27 



 Дополнительные  наборы форм имеющиеся в системе ЯНАО 

  28 



СИСТЕМНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ  ДЛЯ РАЗВЕРТЫВАНИЯ СИСТЕМЫ : 

 
 

СЕРВЕРНАЯ ЧАСТЬ   

• SQL Server 2008 Std или Express и выше   

• Windows Server 2008 и выше   

 

 

 

 

 

СИСТЕМНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

КЛИЕНТСКОЕ РАБОЧЕЕ МЕСТО  

 

• Chrome 

• Mozilla 

• IE 

• Yandex Browser 

• CryptoFox 

• Safari 

29 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 


